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Klage- og ankeregler

Oprettet oktober 2008/kda - Senest redigeret sep 2022/kda.

Regelgrundlaget for klager og anker over diverse prgveformer er fastsat i Uddannelses- og
Forskningsministeriets eksamensbekendtggrelse nr. 863 af 14/06/2022 om eksamener og prgver ved
professions- og erhvervsrettede videregaende uddannelser.

Reglerne omfatter samtlige forlgb pad uddannelser ved DMJI]V .

Klager og anker skal vaere skriftlige og begrundede og mailes til:

Mail: jura@dmijx.dk.

Klager
Formalia

§ 40. Den studerende kan indgive en skriftlig klage til uddannelsesinstitutionen over retlige
og faglige spgrgsmal, herunder prgveforlgbet, ved en eksamen i et uddannelseselement eller en
delprgve. Klagefristen er 2 uger, efter at bedgmmelsen er blevet meddelt. Klagefristen beregnes
tidligst fra det tidspunkt, hvor institutionen har oplyst, at bedgmmelsen bliver meddelt.

Stk. 2. Institutionen kan dispensere fra klagefristen, hvis der foreligger usadvanlige forhold.

§ 41. Vedrgrer klagen faglige spgrgsmal, anmoder uddannelsesinstitutionen straks
bedgmmerne om at afgive en udtalelse. Bedgmmerne skal udarbejde udtalelsen inden for en
frist pa 2 uger. Juli maned indgar ikke i beregningen af fristen. Bedgmmerne skal udtale sig om
de faglige spgrgsmal i klagen. Klageren skal have lejlighed til at kommentere udtalelserne
inden for en frist af mindst 1 uge.

Stk. 2. Institutionen kan forleenge bedgmmernes frist, hvis der foreligger sarlige
omsteendigheder.

§ 42. Uddannelsesinstitutionen treeffer afggrelse pa baggrund af klagen, bedgmmernes
faglige udtalelser og klagers eventuelle kommentarer, jf. § 41.

Stk. 2. Afggrelsen kan ga ud pa

1) tilbud om ny bedgmmelse af en skriftlig opgave (ombedgmmelse),

2) tilbud om ny eksamen (omprgve),

3) at klageren ikke far medhold i klagen, eller

4) en kombination af 1-3, hvis eksamen omfatter en skriftlig opgavebesvarelse med

mundtligt forsvar.

§ 43. Faglige spgrgsmal ved et uddannelsesinstitutionens afggrelse efter § 42 kan indbringes
for et ankenaevn efter § 44. Retlige spgrgsmal kan indbringes for Uddannelses- og
Forskningsstyrelsen efter § 48.

Stk. 2. Den studerende indgiver sin skriftlige klage til institutionen, senest to uger efter at
den studerende har modtaget institutionens afggrelse.

Ankenaevn
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§ 44. Ankenaevnet treeffer afggrelse pa grundlag af det materiale, som 14 til grund for
uddannelsesinstitutionens afggrelse og den studerendes klage. Naevnets afggrelse skal
meddeles til institutionen og klager, senest 2 maneder efter at klagen er indgivet. Juli maned
indgar ikke i beregningen.

Stk. 2. Ankenaevnets afggrelse, kan ga ud pa

1) tilbud om ny bedgmmelse af en skriftlig opgave (ombedgmmelse),

2) tilbud om ny eksamen (omprgve),

3) at klageren ikke far medhold i klagen, eller

4) en kombination af 1-3, hvis eksamen omfatter en skriftlig opgavebesvarelse med

mundtligt forsvar.

Stk. 3. Faglige spgrgsmal ved ankenavnets afggrelse kan ikke indbringes for en anden
administrativ myndighed.

Stk. 4. Retlige spgrgsmal ved ankenaevnets afggrelse kan indbringes for institutionen, som
traeffer afggrelse. Klagen skal indgives til institutionen, senest 2 efter den studerende har
modtaget afggrelsen fra institutionen.

Stk. 5. Institutionens afggrelse kan indbringes for Uddannelses- og Forskningsstyrelsen efter
§ 48.

Ombedpgmmelse og omprgve

§ 45. Det skal fremga af et tilbud om ombedgmmelse eller omprgve, at den kan resultere i en
lavere karakter.

§ 46. Klageren skal acceptere et tilbud om ombedgmmelse eller omprgve senest 2 uger efter,
at uddannelsesinstitutionens afggrelse er meddelt. Ombedgmmelse eller omprgven skal finde
sted hurtigst muligt. Institutionen skal inddrage eventuelt udstedt eksamensbevis.

Stk. 2. Institutionen skal udpege nye bedgmmere ved ombedgmmelse og omprgve.
Censorformanden udpeger dog en eventuel censor.

Stk. 3. De nye bedgmmerne skal bedgmme besvarelsen pa baggrund af opgaveteksten og
besvarelsen.

Stk. 4. Den nye bedgmmelse, jf. stk. 3, skal ledsages af en skriftlig begrundelse.

§ 47. Faglige spgrgsmal ved ombedgmmelse eller omprgve kan ikke indbringes for
uddannelsesinstitutionen igen eller en anden administrativ myndighed. Retlige spgrgsmal kan
indbringes for institutionen, der treeffer afggrelse.

Stk. 2. Institutionens afggrelse efter stk. 1, 2. pkt. kan indbringes for Uddannelses- og
Forskningsstyrelsen, jf. § 48.

Klage til Uddannelses- og Forskningsstyrelsen

§ 48. Uddannelsesinstitutionens endelige afggrelser kan indbringes for Uddannelses- og
Forskningsstyrelsen, nar klagen vedrgrer retlige spgrgsmal. Klagefristen er 2 uger fra den dag,
afggrelsen er meddelt klageren.

Stk. 2. Klagen indgives til institutionen, der udarbejder en udtalelse, som klageren skal have
lejlighed til at kommentere inden for en frist af mindst 1 uge. Institutionen sender herefter den
samlede sag til behandling i styrelsen.



